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Bir isletmenin en temel maliyetlerinden Istanbul Bytksehir Belediyesinin bir istiraki

biri de envanterdir kuskusuz. Ve net kari olan Beltur, Istanbul'daki ¢esitli sosyal tesislerde,
kafelerde, restoranlarda ve kantinlerde yiyecek

dogrudan etkiler. ve icecek hizmetleri sunuyor. Ayni zamanda

cesitli etkinliklerde catering hizmeti de sagliyor.

L. . Kaliteli ve ekonomik yiyecek ve icecekler

Gida maliyeti, gida satis fiyatlarinin ortalama sunarak istanbullulara hizmet etmek Beltur'un

%28 ile 32'sini olusturur. isletmeler baslica amacl.

envanterlerini etkili bir sekilde ydneterek
BELTUR’da verimlilik ve strdlirtilebilirlik

uygun fiyatlarda, yuksek kaliteli Grtnler T S A
sunarken, Obase Replenishment QSR ile uygulamalar basarili sonuglar veriyor.
karlarini st seviyeye cikarabilir. OBASE ile baslattigimiz Replenishment
projesi, biyliyen operasyonlarimizda ve farkli
hizmet kanallarimizda dijitallesmeyi sagladi.
Yapay zeké destekli ¢bziimle dogru
tahminleme ve otomatik envanter yénetimi
yapabilme kabiliyeti kazandik.
Bu sayede verimlilik ve stirdirtilebilirlik
hedeflerimize hizla ulasiyoruz.

OSMAN CENK AKIN
Beltur Genel Mudrt



Zorluklar

Belli bir recete uygulanarak ham maddeden mamule déntsen ve satilabilir Griin olarak servis edilen mendler,
Beltur mutfaklarinda énemli bir ciro yaratir. Dolayisiyla, hammaddeden Uriine déntismesi gereken Uriin
bilesenlerinin yeterli miktarda ve Uretime uygun sekilde hazir olmasi, ve satisi az olan Urtinlerden fazla miktarda
bulundurulmamasi kritik &nem tasir. Bu noktada triin émr yani tazeligi cok dnemli. Urlinlerin imha
olusturmayacak, atik yik yaratmayacak sekilde yeterli miktarda, konumda olmasi tazeligi koruyan hayati bir
faktor. Ayrica, verimlilik artisi, maliyet ve zaman tasarrufu, musteri memnuniyeti gibi unsurlar, manuel
yénetimden dijital bir yénetim modeline ge¢cme ihtiyacini doguruyordu.

Cozum

Obase Replenishment QSR, musteri tercihlerini ve satin alma aliskanliklarini veri odakli icgorurlerle analiz
ederek, Uretim merkezlerine / tedarikcilere verilecek siparis degerlerinin optimize edilmesini saglar. Merkez
planlamacilara sunulan panel sayesinde ise bu sureclerin seffaf bir sekilde izlenebilmesi ydnetimi kolaylastirir.

Kazanimlar

Obase Replenishment QSR sayesinde restoran, kafeterya, buife ve plaj isletmeciligi gibi farkll konseptlerde
hizmet sunan Beltur'da dijitallesme saglandi. Bunun sonucunda dogru urtinler, dogru zamanda bulunduruldugu
icin yok satmalar buyuk élctude azalirken, imha ve atil stok yukid minemize edildi. Musteri memnuniyetinde
dogdal olarak artis saglandi.

iyilesen Stoksuz Artan Gergek
Stok Uriinlerde Raf Zamanl
Seviyeleri Azalma Bulunurlugu Raporlama

Obase Replenish ment Hizh Servis Restoranlar (QSR), cok degisken olan

musteri talepleriyle micadele eder. Bu da kaynaklarin

israfina, memnun olmayan musterilere ve maliyetli
insan hatalarina yol agar. Bu zorluklar isletmenin
buytmesini ve karliligini engelleyebilir.
Obase Replenishment (QSR), lokasyonlarin her
birinde olusacak muhtemel talebi &nceden
belirleyebilmek icin gelismis algoritmalar kullanarak,

E. R her zaman dogru Urlnler icin dogru siparisleri sunarak,

[~ ~ israfi ve stok fazlasini en aza indirmeyi saglar.
\
J v(

Kaynaklar optimize ederek, talepten ham maddeye
/ giden sureci verimli bir sekilde ydnetir.

Uriin bulunurlugunda %30’a varan artis,

stok maliyetinde %50’ye varan diisiis,

— - -
imha oraninda ise %60’a varan azalma
Obase Replenishment QSR ile miimkiin.
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